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Sachstand ,,Berichtswesen der Beratungsstellen
In Stadt und Landkreis Giel3en*

e ,Beratungsstellenstatistik®: erster Anlauf vor sechs
Jahren

e Wiederaufnahme im Herbst 2004

e Ziel: Entwicklung einer EDV-Anwendung flr das
Berichtswesen der Beratungsstellen (mit Leistungen
gem. SGB VI1I1) in Stadt und Landkreis Giel3en

e Erste Version auf Access-Basis als Testversion an eine
Beratungsstelle
—> Anpassung an Bedarfe der Einrichtung

e Testlauf im Sommer 2005 durch alle Beratungsstellen
—=> weitere Anpassungen

 ,Echtbetrieb* ab 1.1.2006



Sachstand ,,Berichtswesen der Beratungsstellen
In Stadt und Landkreis Giel3en*

e Anforderungen der Einrichtungen fur eigene
Dokumentation wurden eingebaut (z.B. freie Textfelder)

e ,Testcharakter* des ersten Jahres
-> Beratungsstellen mit eigenen aufwandigen
Dokumentationssystemen berichten mit diesen
Ergebnissen
e Geplant far Frihjahr 2007:
Gemeinsame Auswertung des ersten Jahres:
— Wie valide und verwertbar sind die Daten des Jahres 20067

— Sind die Daten aus verschiedenen Erhebungssystemen
vergleichbar?

- Ggf. Anpassung und Uberarbeitung der
Erhebungsanwendung



Sachstand ,,Berichtswesen der Beratungsstellen
In Stadt und Landkreis Giel3en*

e Erhobene Daten:

— Zwel Datenblatter/Tabellen: Beteliligte
Personen und Beratungsfalle

— Betrachtung von Beratungsfallen: welche
Personen sind an einem Beratungsfall In
welcher Art beteiligt?

—->Zahlung von Beratungsfallen anstelle von
beratenen Personen in verschiedenster
Funktion

—>Zusatzlich Verdeutlichung uber
Personennummern: wie viele Personen sind
Beteiligte in mehreren Fallen?



Sachstand ,,Berichtswesen der Beratungsstellen
In Stadt und Landkreis Giel3en*

Zahlung/Dokumentation von
Beratungsfallen:

1 Beratungsfall ,,Alkoholkranke Mutter mit
funf Kindern in Stadtteil x*

Zahlung von Personen in Beratung:

5 Kinder mit alkoholkranken Muttern In
Stadttell x



Sachstand ,,Berichtswesen der Beratungsstellen
In Stadt und Landkreis Giel3en*

e Tabelle ,,Personen*:

— Erhoben fur Berichtswesen an Jugendamt:
e Alter bei Erstkontakt
e Wohnort
o Stadtteil (bei Stadt Giel3en)
e Geschlecht
e Migrationshintergrund

Weitere Felder, flr eigene Dokumentation

nutzbar (aufRerhalb d. jahrlichen Berichts):

Name, Geburtsdatum, Anschrift, Telefon,
Nationalitat




Sachstand ,,Berichtswesen der Beratungsstellen
In Stadt und Landkreis Giel3en*

e Tabelle ,,Beratungsfalle*:

— Erhoben fir Berichtswesen an Jugendamt:
e Standort (bei Einrichtungen mit mehreren Standorten)
e Beratungsbeginn und -ende
e Schwerpunktbereich
e Nummer der am Beratungsfall beteiligten Person(en)
e Art der Beteiligung

e Wohnort der Person(en), auf die sich die Beratung
bezieht

e Stadtteil (bei Stadt Giel3en)

e Familienstand der Eltern/des erwachsenen Klienten
e Anzahl Beratungskontakte in verschiedenen Settings
e Anzahl der Kinder mannlich u. weiblich

e Fremdplatzierung von Kindern




Sachstand ,,Berichtswesen der Beratungsstellen
In Stadt und Landkreis Giel3en*

e Tabelle ,,Beratungsfalle* — 2 —

— Erhoben fir Berichtswesen an Jugendamt:
e Sozialer Status/wovon lebt die Familie?
 Welche Person ist Anlass der Beratung?
e Ursprunglicher Anlass der Beratung
e Schwerpunkt der Beratung
 Kooperation im Beratungsfall
e Beendigungsgrund
e Anzahl Beratungskontakte gesamt
e Durchschnittliche Dauer eines Kontaktes in Minuten

Weitere Felder, flr eigene Dokumentation nutzbar (aul3erhalb
d. jahrlichen Berichts):

Fallnummer/I1D, Datum der letzten Aktualisierung, Familie/Fall,
Telefonnummer, Beraterkennung, Kommentarfelder,
Kontaktaufnahme durch wen, Empfehlung durch wen, Kooperation
mittelbar oder unmittelbar, Art der Weiterverweisung




Sachstand ,,Berichtswesen der Beratungsstellen
In Stadt und Landkreis Giel3en*

e Jahrliche Berichterstattung ist Bestandteil der
Vertrage zwischen Stadt und Kreis Giel3en und
den Freien Tragern -» Basis fur jahrliche
Abstimmungsgesprache

e Ziel:

— Gewinn eines Uberblicks tiber die Situation und
Inanspruchnahme der Beratungsleistungen in der
Region

— Erkenntnisgewinn Uber Problemlagen im Sozialraum



Sachstand ,,Berichtswesen der Beratungsstellen
In Stadt und Landkreis Giel3en*

e Auswertung der Daten zusammen mit
Jahresberichten der Einrichtungen

- Gemeinsame Schwerpunktsetzung: welche
Fragestellungen sollen genauer betrachtet, durch
differenziertere Datenerhebung erganzt werden?

- Welche Bedarfe werden aus der gemeinsamen
Auswertung deutlich?
Verlagerung von Schwerpunkten, Veranderung der
Angebotsstruktur, Notwendigkeit von praventiven
Angeboten...

- Langfristiges Ziel:
Steuerungsvorschlage fur die Politik
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Beratungsstellenstatistik - [Personen]
Datei Eearbeiten Ansicht Einfligen Format Datensitze Extras Fenster ?
M-Ed &RV B ORI T S T = =R

- | Arial F X =

Name, Vorname

Heine Must Meuen
einz Mustermann Datensatz

eingeben: Neue .
Beratungsfalle

Geburtsdatum eingeben
11.11.1851

Alter bei Erstkontakt
52

Datensatz
suchen: Ins
Feld gehen
Musterpfad 3| und Fernglas
anklicken,
dann
Suchwort
PLZ eingeben
35418

Strafe und Hausnummer

Wohriort

Buseck

Stailtteil bei Stadt Giefen

Telefon 01731 33339949

[Geschiecht mannlich [Geschlecht weiblich]Nationalitit deutsch |[Nationalitat nichtdewtseh |
O O

von Migration betroffen

Datensatz: 14 | 4 z b [ M [r¥k|von B

Forrularansicht

i Start| (& & » Gesendete Objekte ... | [ Beratungsstellensta... ticrosoft PowerPoi. .. Beratungsstellensta. .. Start : Formular | Personen




Beratungsstellenstatistik - [Beratungsfille]

Datei Bearbeiten Ansicht Einfigen Format Datensitze Extras Fenster @
¥-HERY 8 AL IR
- & - - = T -

i n Datensat; Datensatz suchen: Ins Feld Neus Personen GRIenblaier
eingeben: gehen und Fernglas anklicken, M ‘ eingeben

dann Suchwaort eingeben

Fallnummer 2006-05-2 Standort j Beginn der Beratung: 17.11.2005

Letzte Aktualisierung 12052008 Beraterkennung j Ende der Beratung (bei abgeschl Fillen):
Familie Fall Olala Schwerpunktbereich

; Jugend-, Drogen- u. L[y Wohnort der Person{en) auf die sich die
Telefonnummer Suchtheratung J Beratung bezieht:

Junger MenschIBetroﬁeneRJ Griinberg j
Stadtteil bei Stadt Giefen:

Beteiligte Person 1 Ole Olala
Beteiligte Person 2
Beteiligte Person 3

4

K ] enf { Enf En ENf K3 EN KN

[

Familienstand der Eiternides erw. Klienten

Eeteiligte Person 4

Eeteiligte Person 5

Beteiligte Person 6 ledig verwitwet O

Beteiligte Person 7 verheiratet [J unverh.

Lebens- O
gemeinschaft

Stiefehe O

Beteiligte Person 8 geschieden []

verheiratet -
getrennt
lebend alleinerziehend [J

Beteiligte Person 9
Beteiligte Person 10

1 Kl En ) KN e KRN

sich in O sonstiges O
Anzahl Beratungskontakte in verschiedenen Settings Trennung

pefindend keine Angaben [

Beratungskontakte Klient Einzel (ausser Kind/Jugendlicher):
Beratungskontakte Angehariger Freundin/ritte Einzel:
EBeratungskontakte mit Ekern/Paaren ohne anwesende(s) Kind/er:
Eeranmgskontakte ausschlieflich mit Kind/Jugendlichem:
Beratungskontakte Gruppe {3 und mehr, ausser Familie):
EBeratumgskontakte mit Eiterniteil) und Kind{ernp/Jugendliche(n):
Beratumgskontakte mit weiterer Person + Kind{ernpJugendliche(n):
Beratungskontakte mit Kooppartner und Kind{ern)/Jugendliche{n):

Beratungskontakte mit Kooperationspartnern + Klientin:

L e R e e e A e e ] e R A Y

Beratimgskontakte mit Kooperationspartnern in diesem Fall:

Hommentar zu Beratungskontakten:

Anzahl der Kinder weiblich Sozialer Status Familie lebt von:

Anzahl der Kinder mannlich ALG j undl

Kind'er fremdplatziert O -]

Kontaktaufnahme durch: Empfehlung durch:

Datensatz: 14| 4 2 P | M [P¥E|von 3

Formularansicht

ME

@istart) B & » & Gesendete Obje... | 3 Beratungsstellen. .. tdicrosoft Power,., Beratungsstellen. .. Start : Forrnular Persanen | Beratungsfalle «gve




Beratungsstellenstatistik - [Beratungsfalle]

Datei Eearbeiten Ansicht Einfigen Format Datensdtze Extras Eenster 2
E-EH SRV AU T N il = = R
L4 & - hd = T -

Metuen Datensatz
eingeben: N M |

Anzahl der Kinder weiblich Sozialer Status/Familie lebt von:

Datensatz suchen: Ins Feld Aktenblatter:
gehen und Fernglas anklicken,

dann Suchwort eingeben

Neue Personen
eingeben

Anzahl der Kinder mannlich

ALGI | una

Kind’er fremdplatziert O J

Kontaktaufnahme durch: Empfehlung durch:

=l

Welche Person ist Anlass der
Beratung?

Anlass ist eine sonstige erwachsene
Person, die nicht an der Beratung beteiligt
ist {Kinder, die "Anlass” sind, bitte alle
eintragent!)

O
1 Ole Qlala

o Die ganze Familie ist "Anlass™

3
4
5)
6}

Lo b

Urspriinglicher Anlass der Beratung

Werhaltensauffalligkeiten Materielle Mot Finanzielle O

Probleme/Schulden
Prozessbhegleitung
(Gerichtsverfahreny
Psychische Probleme

Suchtprobleme/Abhangigkeiten

Alkohol Schadlicher Gebrar—
Schadlicher Gebrai-=
Schadlicher Gebrai=]
Schadlicher Gebra——|

Schadlicher Gebra—]

Entwicklungsauffilligkeiten
Medikamente
Erziehungsprobleme Cannabis

Beziehungsprobleme Herein

Problem bi-nationale Familie

Hita-‘Schul-/Ausbildungsprobleme
St aftat

Misshandiung

Sexueller Missbrauch

Schwerpunkt der Beratung
(max. 3 Nennungent)

N e LT e e

LolLoooleoOl 0o

Begleiteter Umgang
Lern-Leistungsprobleme

Probleme mit Arbeit und
LU/Arbeitslosighkeit

Sonstiges

€ avrnnnllor Miccheaneh

Ooogodlado O

Ecstasy

sonstige
illegale Drogen

O

O
Kokain O
O

O
Essstirungen [
O

Spielsucht

Schadlicher Gebra——
Schadlicher Gebra—

—_
Datensatz: 14| 4 z k| M |k#|von 3

Formularansicht

#'start| & & = Gesendete Obje... | I Beratungsstellen. .. ticrosoft Power. .. Beratungsstellen... Start © Formular Fersonen | Beratungsfalle




Beratungsstellenstatistik - [Beratungsfille]
Datei Bearbeiten Ansicht Einfligen Format Datensitze Extras Fenster 7
A i T B Mk FDE- 0.
- & - =,
Heuen Datensatz Datensatz suchen: Ins Feld Neue Personen Aktenblatter:
eingeben: Ji% gehen und Fernglas anklicken, M ‘ eingeben
dann Suchwort eingeben
il (W1} [}

=~

Schwerpunkt der Beratung
{max. 3 Nennungen!)

Verhaltenssauffalligkeiten Sexueller Misshrauch

Entwicklungsauffalligkeiten

Materielle Mot Finanzielle
3 : Probleme/Schulden
Erziehungsprobleme

: i Geri
Beziehungsprobleme Prozesshegleitung (Gerichtsverfahren)

Problem bi-nationale Familie

Kita-/Schul-
Aushildungsprobleme

Straftat

Begleiteter Umgang

Lern-Leistungsprobleme

Probleme mit Arbeit und

Suchtprobleme! LU/Arbeitslosigkeit

Abhangigkeiten

o Ol o0l 0n

: Psychische Probleme
Cannabis

Misshandlung
Sonstiges

olo ooo o ooleo

Lol

Hooperation im Beratungsfall mit

1) Suchthilfezentrum j j
2) j j

EBeendigungsarund und Anzahl der Beratungskontakte

Kommentar zur Kooperation

Emvernehmlich beendet O Anzahl Beratungskontakte gesamt

Abbrtich durch Beratungsstelle Durchschnittliche Dauer eines Kontakts in Minuten 30

Letzter Kontakt vor 6 Mon und
langer

O
Abbruch durch Klienten O
O

Weiterverweisung

Vermittlung stationar j

\Vermittlung ambulant teilstationar

Datensatz: 14| 4 2z b | M| »¥E|von 3

Formularansicht MF

|| Beratungsfalle « [V
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